
   
 
 
 
 

  

  
Unserer Arbeitsatmosphäre zeichnet sich durch eine gute und enge interdisziplinäre Zusammenarbeit mit 
kurzen Wegen und flachen Hierarchien aus.  
 

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt unbefristet in Teilzeit  
19,25 Std./Woche eine/n 

 

SERVICESASSISTENT*IN (m/w/d) 
Ihr Aufgabengebiet: 
 
Sie übernehmen Hotelleistungen in unserem neuen Wahlleistungsbereich, dazu gehören z. B.: 

• Das Begleiten der Patienten auf ihre Zimmer 
• Sie weisen die Patienten ein bei den technischen Geräten (z. B. TV-Monitor, Telefon etc.) sowie bei den 

Abläufen der Wahlleistungen 
• Sie stimmen die Menüfolge sowie eventuelle Unverträglichkeiten mit unseren Patienten ab 
• In dem Stationsbereich unterstützen Sie die Pflege bei deren Tätigkeiten 
• Sie sind verantwortlich für Ordnung und Sauberkeit  

 
Sie bringen mit: 

• Patienten- und Kundenorientierung 
• Gerne eine Ausbildung im Hotelfach 
• Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
• Gepflegtes äußeres Erscheinungsbild 
• Zuverlässigkeit 
• Ordnungssinn 
• Kommunikatives und freundliches Auftreten  
• PC – Kenntnisse 
• Bereitschaft zum Schicht- und Wochenenddienst 
• Spaß an der Arbeit mit Menschen im Bereich Service  

 
Fachliche Auskunft erteilt Ihnen: Frau Schäfer unter der Rufnummer: 0201 433 4627 
 
 
Unser Profil:  
Seit über einem Jahrhundert ist die Ruhrlandklinik auf Lungenerkrankungen spezialisiert und gilt als 
eine der führenden medizinischen Institutionen in Prävention, Diagnostik und der Behandlung von 
Lungen- und Atem�wegserkrankungen in Deutschland. In der spezialisierten Lungenfachklinik der 
Universitätsmedizin Essen (UME) versorgen über 700 Beschäftigte jährlich rund 20.000 Patienten 
stationär und ambulant. Knapp 229 Betten stehen in den Fachbereichen der Klinik für Pneumologie, 
der Klinik für Thoraxchirurgie und thorakale Endoskopie, der Thorakalen Onkologie, der 
Intensivmedizin und Respiratorentwöhnung sowie der Anästhesio�logie und Schmerztherapie für 
lungenerkrankte Patienten zur Verfügung. Die hohe Spezialisierung wird sichtbar in den zahlreichen 



   
 
 
 
 

  
interdisziplinären Schwerpunkt-Zentren, wie bei�spielsweise das Lungenkrebszentrum am 
Westdeutschen Tumorzentrum (WTZ), das Westdeutsche Zentrum für Lungentransplantation oder 
auch für seltene Lungenerkrankungen wie Mukoviszidose (Christiane Herzog Zentrum Ruhr), Alpha-
1-Antitrypsinmangel oder Lungenfibrose. Für die Medizinische Fakultät der Universität Duisburg-
Essen sind in Forschung und Lehre am UME-Standort Ruhrlandklinik die Lehrstühle für Pneumologie 
und Thoraxchirurgie verankert 
 
Interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen 
vorzugsweise per Mail an:  
Pflege.Bewerbung@rlk.uk-essen.de 
 
 
Alternativ senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen an:                          
 
Ruhrlandklinik 
Westdeutsches Lungenzentrum am Universitätsklinikum Essen gGmbH 
Pflegedirektorin Dagmar Wittek 
Tüschener Weg 40 
45239 Essen 
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